Allgemeine Geschiftsbedingungen fiir den Onlineshop http://heimspiel-games.de der Heimspiel
Computer- und Videospiele Vertriebs GmbH

1. Anbieterkennzeichnung:

Heimspiel Computer- und Videospiele Vertriebs GmbH
Geschiftsfiihrer: Oliver Spahr

Prielmayerstr. 3

80335 Miinchen

Eingetragen im HRB 159794, Miinchen
Steuer-Nr.: 813/30032

Telefon: +49 (89) 59 043 952
Telefax: +49 (89) 59 043 954

E-Mail fiir Kundenanfragen: info@heimspiel-games.de

Inhaltlich Verantwortliche gemal3 § 10 Abs. 3 MDStV:
Oliver Spahr (o.spahr@heimspiel-games.de)

2. Vertragsgrundlage

a)

b)

¢)

Die nachstehenden Allgemeinen Geschiftsbedingungen regeln die Vertragsbedingungen
zwischen der Firma Heimspiel Computer- und Videospiele Vertriebs GmbH (Verkdufer) und
dem Kunden (Verbraucher 1.S.d. § 13 BGB und Unternehmer 1.S.d. § 14 BGB) des Online-
Shops http:heimspiel-games.de, soweit nicht einzelne Bestimmungen ausdriicklich nur fiir
Verbraucher oder Unternehmer gelten.

Die Allgemeinen Geschiftsbedingungen finden in der zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses
giiltigen Fassung fiir alle Warenlieferungsvertrige Anwendung, die unter ausschlieSlicher
Verwendung von Fernkommunikationsmitteln zustande gekommen sind. Abweichende AGB
des Kunden finden keine Anwendung, es sei denn, die Anwendbarkeit ist ausdriicklich
vereinbart.

Die Vertragssprache ist deutsch. Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland

3. Angebot, Zustandekommen und Speicherung des Vertrages

a)
b)

Alle Warenangebote sind verbindlich.

Wihrend des Bestellvorganges haben Sie jederzeit die Moglichkeit, Thre Bestelldaten
einzusehen und im Falle von Eingabefehlern diese zu korrigieren bzw. den kompletten
Bestellvorgang abzubrechen. Mit dem Driicken der Taste ,,Bestellung abschlieBen geben
Sie eine verbindliche Erkldrung ab, durch die der Kaufvertrag zustande kommt.

Die Daten Ihrer Bestellung und der Vertragstext werden von uns nicht in einer fiir Sie nach
Vertragsschluss noch zugreifbaren Form gespeichert. Sollten Sie Ihre Bestelldaten
dokumentieren wollen, empfehlen wir Thnen, diese selbst zu kopieren, auszudrucken oder



sonst wie zu speichern.

d) Nach Zustandekommens des Kaufvertrages erhalten Sie von uns eine automatisch generierte
Auftragsbestitigung inklusive einer Aufstellung aller bestellten Artikel, der gewéhlten
Bezahlart sowie eine Ausfithrung dieser AGB und der Widerrufsbelehrung in Textform.

4. Bezahlung, Auslieferung

a) Soweit nicht ausdriicklich etwas anderes vereinbart wurde, werden Sie sofort nach
Zustandekommens des Kaufvertrages automatisch auf eine Seite unserer Paymentprovider
weitergeleitet, auf welcher Sie die Bezahlung Threr Bestellung durchfiihren.

b) Die Auslieferung erfolgt spitestens 3 Werktage nach Eingang Threr Bestellung, soweit der
Artikel als vorritig gekennzeichnet ist und in der Artikelbeschreibung nicht ausdriicklich
eine hiervon abweichende Lieferzeit genannt ist oder ausdriicklich eine andere Lieferzeit
vereinbart worden ist.

c) Fiir terminliche Verschiebungen seitens des Herstellers oder anderer Lieferanten
iibernehmen wir keine Haftung.

5. Widerrufsbelehrung
Widerrufsrecht

Sie konnen Ihre Vertragserklirung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Griinden in Textform
(z. B. Brief, Fax, E-Mail) oder . wenn Ihnen die Sache vor Fristablauf iiberlassen wird . auch durch
Riicksendung der Sache widerrufen. Die Frist beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in Textform,
jedoch nicht vor Eingang der Ware beim Empfinger (bei der wiederkehrenden Lieferung gleichartiger
Waren nicht vor Eingang der ersten Teillieferung) und auch nicht vor Erfiillung unserer
Informations-pflichten gem. Artikel 246 § 2i. V. m. § 1 Abs. 1 und 2 EGBGB sowie unserer

Pflichten gemdfp § 312g Abs. 1 Satz 1 BGB i. V. m. Artikel 246 § 3 EGBGB. Zur Wahrung der
Widerrufsfrist geniigt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs oder der Sache.

Der Widerruf ist zu richten an:

Heimspiel Computer- und Videospiele Vertriebs GmbH
Augustenstr. 3
80333 Miinchen

Telefax: +49 (89) 59 043 954
info@heimspiel-games.de

Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zuriickzugewiihren
und ggf. gezogene Nutzungen (7. B. Zinsen) herauszugeben. Konnen Sie uns die empfangene Leistung
sowie Nutzungen (z. B. Gebrauchsvorteile) nicht oder teilweise nicht oder nur in verschlechtertem
Zustand zuriickgewdhren bzw. herausgeben, miissen Sie uns insoweit Wertersatz leisten. Fiir die
Verschlechterung der Sache und fiir gezogene Nutzungen miissen Sie Wertersatz nur leisten, soweit die
Nutzungen oder die Verschlechterung auf einen Umgang mit der Sache zuriickzufiihren ist, der iiber
die Priifung der Eigenschaften und der Funktionsweise hinausgeht. Unter . Priifung der Eigenschaften



und Funktionsweise. versteht man das Testen und Ausprobieren der jeweiligen Ware, wie es etwa im
Ladengeschiift moglich und iiblich ist. Paketversandfihige Sachen sind auf unsere Gefahr
zuriickzusenden. Sie haben die regelmdfiigen Kosten der Riicksendung zu tragen, wenn die gelieferte
Ware der bestellten entspricht und wenn der Preis der zuriickzusendenden Sache einen Betrag von
40,00€ nicht iibersteigt oder wenn Sie bei einem hoheren Preis der Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs
noch nicht die Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht haben.

Andernfalls ist die Riicksendung fiir sie kostenfrei. Nicht paketversandfiihige Sachen werden bei IThnen
abgeholt. Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen miissen innerhalb von 30 Tagen erfiillt werden.
Die Frist beginnt fiir Sie mit der Absendung Ihrer Widerrufserklirung oder der Sache, fiir uns mit deren

Empfang.

Ende der Widerrufsbelehrung

Ausschluss des Widerrufs

a) Das Widerrufsrecht gilt nicht, wenn Sie bei Abschluss des Vertrages in Ausiibung Threr
gewerblichen oder selbstindigen beruflichen Téatigkeit handeln.

b) Das Widerrufsrecht besteht nicht bei Fernabsatzvertrigen

o zur Lieferung von Waren, die nach Kundenspezifikation angefertigt werden oder
eindeutig auf die personlichen Bediirfnisse zugeschnitten sind oder die auf Grund ihrer
Beschaffenheit nicht fiir eine Riicksendung geeignet sind oder schnell verderben konnen
oder deren Verfalldatum iiberschritten wiirde,

o zur Lieferung von Audio- oder Videoaufzeichnungen oder von Software, sofern die
gelieferten Datentrager vom Verbraucher entsiegelt worden sind oder

o zur Lieferung von Zeitungen, Zeitschriften und Illustrierten, es sei denn, dass der
Verbraucher seine Vertragserkldrung telefonisch abgegeben hat.

6. Riicksendung

a) Wir bitten Sie, etwaige Riicksendungen ausreichend zu frankieren / und versichert (z.B. als
Postpaket) an uns zuriickzusenden.Der Versand iiber die von uns angeregte Versandart ist
freiwillig und alternativ jede andere Versandart moglich.

b) Bei Ausiibung des Widerrufsrechts haben Sie die regelmifBigen Kosten der Riicksendung zu
tragen, wenn die gelieferte Ware der bestellten entspricht und wenn der Preis der
zuriickzusendenden Sache einen Betrag von 40,00 € nicht iibersteigt oder wenn Sie bei
einem hoheren Preis der Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die Gegenleistung
oder eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht haben. Andernfalls ist die
Riicksendung fiir Sie kostenfrei.

7. Gewahrleistung, Kundendienst, Bildschirmdarstellung

a) Bei Vorliegen eines Sachmangels gelten die gesetzlichen Méangelanspriiche



b) Daneben eventuell bestehende Herstellergarantien richten sich nach den vom Hersteller
jeweils genannten und in der Produktbeschreibung abgedruckten Garantiebedingungen.
Daraus resultierende Anspriiche sind gegeniiber dem Hersteller geltend zu machen.
Gesetzliche Verbraucherrechte aus Gewéhrleistung werden durch Garantiezusagen nicht
eingeschréinkt.

¢) Unser Kundendienst steht [hnen wertags in der Zeit von 10.00 Uhr bis 18.00 Uhr telefonisch
unter +49 (89) 59 043 952 und per Email (support@heimspiel-games.de) zur Verfligung.

d) Die zur Beschreibung der Produkte verwendeten Fotos sind Beispielfotos, welche der
Veranschaulichung dienen. Es wird darauf hingewiesen, dass je nach Bildschirmqualitédt und
gewihlter Bildschirmdarstellung Farben und Gro3en unterschiedlich dargestellt werden.
MaBgeblich ist die jeweilige Artikelbeschreibung.

e) Irrtum und Druckfehler sind vorbehalten.

8. Preise

a) Alle Preise sind in Euro (€) angegeben und beinhalten die gesetzliche Mehrwertsteuer. Die
Preise gelten ausschlieBlich fiir Bestellungen im Online-Shop.

b) Zu den Produktpreisen kommen die jeweiligen Versandkosten gem. Artikelbeschreibung/
Ziffer 9 a) und bei Nachnahme die Nachnahmegebiihr hinzu.

9. Versandkosten

a) Der Versand erfolgt grundsétzlich nur innerhalb der Bundesrepublik Deutschland. Die
anfallenden Versandkosten haben wir hier nochmals fiir Sie zusammengestellt:

o Versand mit DHL/Deutsche Post innerhalb Deutschlands: 3,90 Euro
o Versand von Sendungen per Nachnahme: 6,90 Euro

b) Bei Versand per Nachnahme fallen Zahlscheingebiihr in H6he von 2,00 Euro an. Diese
erscheint nicht auf der Rechnung und wird direkt vom Zusteller eingezogen.

¢) Eine Selbstabholung Ihrer Artikel ist mdglich.

10. Eigentumsvorbehalt

a) Die verkaufte Ware bleibt bis zur vollstindigen Bezahlung im Eigentum der Firma
Heimspiel Computer- und Videospiele Vertriebs GmbH. Der Kunde ist bis zum Erwerb des
Eigentums nicht berechtigt, rechtsgeschiftlich iiber die Ware zu verfiigen. Er verpflichtet
sich, den Verkdufer umgehend in Kenntnis zu setzten, wenn Dritte Rechte an der Ware
geltend machen.

11. Gerichtsstandsvereinbarung

a) Ist der Vertragspartner ein Kaufmann, eine juristische Person des 6ffentlichen Rechts oder
ein 6ffentlich-rechtliches Sondervermogen, wird als ausschlieBlicher Gerichtsstand unser



12.

13.

b)

Geschiftssitz Miinchen fiir alle Anspriiche, die sich aus oder auf Grund dieses Vertrages
ergeben, vereinbart.

Ziffer 11 a) gilt auch gegeniiber Personen, die keinen allgemeinen Gerichtsstand in
Deutschland haben, oder Personen, die nach Abschluss des Vertrages ihren Wohnsitz oder
gewoOhnlichen Aufenthaltsort nach au3erhalb von Deutschland verlegt haben, oder deren
Wohnsitz oder gewohnlicher Aufenthaltsort im Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt
1st.

Datenschutz

a)

b)

d)

Wir erheben, verarbeiten und speichern Thre personenbezogenen Daten ausschlieBlich in
dem fiir die Ausfiihrung der Vertrdge erforderlichen und gesetzlich zuldssigen Umfang. Eine
Weitergabe Threr Daten an Dritte oder eine Nutzung zu anderen Zwecken erfolgt nicht, es sei
denn, Sie haben eingewilligt oder wir sind hierzu gesetzlich verpflichtet.

Nur mit Threr vorherigen Einwilligung nutzen wir Ihre personenbezogenen Daten fiir
Marketingmafinahmen, d.h. fiir Kundeninformationen, Newsletter und Werbung aus
unserem Haus.

Sie konnen der Speicherung, Verarbeitung und Nutzung der mit Ihrer Einwilligung bei uns
fiir Zwecken gem. c¢) gespeicherten Daten jederzeit widersprechen, durch Erklérung
gegeniiber der Heimspiel Computer- und Videospiele Vertriebs GmbH, Prielmayerstr. 3,
80335 Miinchen. Wir werden die Daten dann nicht weiter nutzen und 16schen.

TIhr Besuch dieser Website wird protokolliert. Erfasst werden die aktuell von Threm Rechner
verwendete [P-Adresse, Datum, Uhrzeit und die von Thnen gedffneten Seiten. Diese Daten
werden ausschlieflich zu statistischen Zwecken ausgewertet und nicht an Dritte weiter
gegeben.

Cookies sind kleine Programme, die von einem Internetplattformbetreiber auf dem
Computer des Benutzers der Internetplattform gespeichert werden, insbesondere um
bestimmte Einstellungen des Benutzers automatisiert bereitzuhalten.

Die Heimspiel Computer- und Videospiele Vertriebs GmbH verwendet folgende Cookies:
Nach Betreten der Plattform wird ein Cookie auf Threm Computer gesichert, mit dem Sie
wihrend der Dauer Ihres Besuchs auf der Plattform identifiziert werden konnen. Nach dem
Ende der Sitzung verfillt dieser Cookie automatisch.

Umweltschutz / Batterien und Akkus

a)

Verbrauchte Batterien und Akkus kdnnen unentgeltlich bei den 6ffentlichen Sammelstellen
der Gemeinde, in unseren Verkaufstellen und iiberall dort abgegeben werden, wo Batterien
und Akkus der betreffenden Art verkauft werden. Sie konnen die von uns gelieferten
Batterien und Akkus auch nach Gebrauch kostenlos an folgende Adresse zuriicksenden:
o Heimspiel Computer- und Videospiele Vertriebs GmbH

Prielmayerstr. 3

80335 Miinchen

14. Disclaimer



a) Als Dienstanbieter sind wir fiir die ,,eigenen Inhalte* unseres Shops verantwortlich. Bei
Verlinkungen auf ,,fremde Inhalte* (Internet-Seiten anderer Anbieter) handelt es sich um
dynamische Verweisungen. Wir haben bei jeder erstmaligen Verkniipfungen die Inhalte
solcher Seiten daraufhin iiberpriift, ob durch sie eine mogliche zivil- oder strafrechtliche
Verantwortlichkeit ausgelst wird. Eine liickenlose Uberwachung der verlinkten Inhalte ist
nicht moglich. Wenn aber festgestellt wird oder dafiir Anhaltspunkte vorliegen, dass ein
verlinktes Angebot eine zivil- oder strafrechtliche Verantwortung auslost, wird die
Verlinkung auf eine solche Seite sofort aufgehoben.



